
นโยบายความเป็นส่วนตัวส าหรับลูกค้า (PRIVACY NOTICE FOR CUSTOMERS) 

 บริษัท สามารถ ดิจิตอล มีเดีย จ ากดั (“เรา” หรือ “บริษัท”) ใหค้วามส าคญักบัการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ 

และมีความรบัผิดชอบในการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุที่อยูภ่ายใตค้วามดแูลของเรา และมุ่งมั่นท่ีจะ

จัดการขอ้มลูดงักล่าวดว้ยวิธีการที่มั่นคง ปลอดภยั และน่าเช่ือถือ ในการนีเ้ราจึงไดจ้ัดท านโยบายความเป็นส่วนตวัส าหรบั

ลกูคา้ (“นโยบาย”) เพื่ออธิบายถึงแนวปฏิบตัิเก่ียวกบัการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผย (“ประมวลผล”) ขอ้มลูสว่นบคุคล รวมถึง

สทิธิตา่ง ๆ ของคณุ ตามพระราชบญัญตัิคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล พ.ศ. 2562 (“PDPA”) 

การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะเก็บรวบรวมและรบัขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุผา่นช่องทางตา่ง ๆ ดงันี  ้

1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่คุณให้ไว้กับเราโดยตรง 

เราเก็บรวบรวมและรับข้อมูลส่วนบุคคลของคุณโดยได้รับจากคุณโดยตรง ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือข้อมูล

อิเลก็ทรอนิกส ์หรอือาจใหค้ณุกรอกขอ้มลูลงในเอกสารที่เราจดัเตรยีมไว ้หรอืกรอกขอ้มลูลงในแพลตฟอรม์ออนไลนท์ี่ทางเราได้

ก าหนด รวมถึงจากการท าสญัญากบัเรา และสง่มอบเอกสารตา่ง ๆ ซึง่มีขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุปรากฏอยูม่าใหก้บัเรา 

2. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทเก็บรวบรวมจากคุณโดยอัตโนมัติ 

เราอาจเก็บรวบรวมขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุโดยอตัโนมตัิผ่านช่องทางตา่ง ๆ เช่น การใชค้กุกี ้(Cookies) หรือเทคโนโลยีอื่น ๆ 

ทีค่ลา้ยคลงึกนั รายละเอียดเพิ่มเติมโปรดดนูโยบายการใชค้กุกี ้

3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัทได้รับมาจากบุคคลภายนอก 

บริษัทอาจไดร้บัขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณมาจากบุคคลที่สาม และ/หรือบุคคลอื่นใดที่เป็นผูค้วบคุมขอ้มูล หรือผูป้ระมวลผล

ขอ้มลู โดยบรษัิทเช่ือโดยสจุรติวา่บคุคลเหล่านัน้ เป็นผูม้ีสทิธิประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคล และมีสทิธิเปิดเผยใหแ้ก่บรษัิทได ้ซึง่

อาจรวมถึงแตไ่มจ่ ากดัเพียงการไดร้บัขอ้มลูมาจากช่องทาง ดงันี ้

 สือ่สงัคมออนไลน ์แหลง่ขอ้มลูโซเชียลมีเดีย หรอืแหลง่ขอ้มลูสาธารณะอื่น แพลตฟอรม์ออนไลนข์องบคุคลที่สาม 

 หนว่ยงานของรฐั รวมถึงบคุคลใด ๆ ที่ด  าเนินการในนามของหนว่ยงานเหลา่นัน้ 

 ขอ้มลูที่ไดจ้ากการโตต้อบทางโทรศพัท ์อีเมล การเขา้รว่มกิจกรรมของบรษัิท และขอ้มลูที่ไดจ้าก หรอืเก่ียวขอ้งกบั

กระบวนการสมคัรใชบ้รกิารของเรา 

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวม 

 ขอ้มลูสว่นบคุคล เช่น ช่ือ นามสกุล อาย ุวนัเดือนปีเกิด รูปถ่าย สญัชาติ อาชีพ เลขประจ าตวัประชาชน หนงัสือ

เดินทาง ต าแหนง่ เป็นตน้ 



 ขอ้มลูการติดตอ่ เช่น ท่ีอยู ่หมายเลขโทรศพัท ์อีเมล ขอ้มลูบญัชีโซเชียลมีเดีย สถานท่ีท างาน เป็นตน้ 

 ขอ้มลูบญัชี เช่น บญัชีผูใ้ชง้าน ประวตัิการใชง้าน เป็นตน้ 

 ขอ้มลูที่ใชป้ระกอบเป็นหลกัฐานในการสมคัรใชบ้รกิารของเรา เช่น ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน ส าเนาหนงัสือ

เดินทาง ส าเนาหนงัสอืรบัรองบรษัิท เป็นตน้ 

 ขอ้มลูการท าธุรกรรมและการเงิน เช่น ประวตัิการสั่งซือ้สินคา้ และ/หรือบริการของบริษัท บญัชีธนาคาร เลขบตัร

เครดิต หนา้บตัรเครดิต หลงับตัรเครดิต เป็นตน้ 

 ขอ้มลูทางเทคนิค เช่น IP Address, Cookie ID, ประวตัิการใชง้านเว็บไซต ์(Activity Log) เป็นตน้ 

 ขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหวที่บริษัทอาจเก็บรวบรวม เช่น ขอ้มูลสขุภาพ ขอ้มูลพนัธุกรรม ขอ้มูลชีวภาพ รวมถึง

ขอ้มลูสว่นบคุคลที่มีความอ่อนไหวตามที่ปรากฏในเอกสารระบตุวัตน ไดแ้ก่ ศาสนา รูปพรรณสณัฐานของบคุคล 

โดยเราจะประมวลขอ้มูลส่วนบุคคลอ่อนไหว เมื่อเราไดร้บัความยินยอมโดยชัดแจง้จากคุณ เวน้แต่กฎหมาย

ก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอื่น 

วิธีการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุในรูปแบบเอกสารและรูปแบบอิเลก็ทรอนิกส ์โดยรูปแบบอิเลก็ทรอนิกสเ์ราท าการเก็บ

รกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุไวใ้นเซิรฟ์เวอรบ์รษัิทของเราในประเทศไทย 

วัตถุประสงคใ์นการประมวลข้อมูลส่วนบุคคล 

เราจะเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบุคคลของคณุเพียงเทา่ที่จ าเป็น เพื่อวตัถปุระสงคด์งัตอ่ไปนี ้

 เพื่อด าเนินการตามค าสั่งซือ้ของทา่นผา่นแพลตฟอรม์ 

 เพื่อใชป้ระกอบสญัญา ขอ้ตกลงและเงื่อนไข 

 เพื่อปฏิบตัิตามสญัญา ขอ้ตกลงและเงื่อนไข (Terms and Conditions) 

 เพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของเราในการปรบัปรุงสินคา้ บรกิาร หรอืประสบการณก์ารใชง้าน 

 เพื่อการบรหิารจดัการภายในบรษัิท 

 เพื่อการตลาดและการสง่เสรมิการขาย 

 เพื่อการบรกิารหลงัการขาย 

 เพื่อรวบรวมขอ้เสนอแนะ 

 เพื่อช าระคา่สนิคา้หรอืบรกิาร และตรวจสอบการท าธุรกรรมที่ท  าบนแพลตฟอรม์ 

 เพื่อปฏิบตัิตามกฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานราชการ 

 



 

การเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

เราอาจเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุภายใตว้ตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดตามใหแ้ก่ผูอ้ื่นภายใตค้วามยินยอมของคณุ หรือตามที่

กฎหมายใหแ้ก่บคุคลและหนว่ยงาน ดงัตอ่ไปนีอ้นญุาตใหเ้ปิดเผยได ้ดงัตอ่ไปนี ้

 หนว่ยงานก ากบัดแูลดา้นกิจการโทรคมนาคม ไดแ้ก่ ส  านกังานคณะกรรมการกิจการกระจายเสยีง กิจการโทรทศัน ์

และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ (ส  านกังาน กสทช.) 

 หนว่ยงานของรฐั เช่น กรมสรรพากร  ส านกังานคณะกรรมการปอ้งกนัและปราบปรามการฟอกเงิน 

 หน่วยงานหรือบุคคลภายนอกอื่น ๆ (ในประเทศไทยหรือที่อื่นใด) ที่มีความเก่ียวข้องกบัหมายเรียก ค าสั่งศาล 

กระบวนการหรอืขอ้ก าหนดทางกฎหมายอื่น ๆ ภายใตก้ฎหมายของประเทศไทย 

 ผูบ้รหิารและพนกังานเทา่ที่เก่ียวขอ้ง และตามความจ าเป็น 

 ให้บริการและผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัท มอบหมายหรือว่าจ้างใหท้ าหนา้ที่บริหารจัดการหรือ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลใหแ้ก่บริษัท ในการใหบ้ริการต่าง ๆ รวมถึงผูท้ี่ท  าหนา้ที่ในนามบริษัท หรือร่วมกบั

บริษัท เพื่อด าเนินวตัถปุระสงคท์ี่เก่ียวขอ้งตามที่ระบุในประกาศฉบบันี ้และมีความจ าเป็นตอ้งไดร้บัขอ้มลูสว่น

บุคคลของคุณ เช่น การใหบ้ริการดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการบันทึกขอ้มูล หรือบริการอื่นใดที่อาจเป็น

ประโยชนต์่อคณุ หรือเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัท ซึ่งมีความจ าเป็นอยา่งสมเหตสุมผลที่ตอ้งเปิดเผย

ขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุเพื่อท าใหบ้รรลตุามวตัถปุระสงคท์างธุรกิจของบรษัิท 

 บคุคลหรอืหนว่ยงานอื่นใดที่คณุใหค้วามยินยอมใหเ้ปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุตอ่บคุคลหรอืหนว่ยงานนัน้ ๆ 

เราจะก าหนดใหผู้ท้ี่ไดร้บัขอ้มูลมีมาตรการปกป้องขอ้มูลของคุณอย่างเหมาะสม และประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลดงักลา่ว

เท่าที่จ  าเป็นเท่านัน้ และจะด าเนินการเพื่อป้องกนัไม่ใหม้ีการใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลโดยปราศจากอ านาจโดยมิชอบ 

รวมถึงจะด าเนินการภายใตว้ตัถปุระสงคท์ี่ก าหนดในนโยบายฉบบันี ้หรือวตัถปุระสงคอ์ื่นที่กฎหมายก าหนดใหท้ าไดเ้ท่านัน้ 

โดยในกรณีที่กฎหมายก าหนดวา่ตอ้งไดร้บัความยินยอมจากคณุ เราจะขอความยินยอมจากคณุก่อน 

การส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ 

ในกรณีที่เราสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุไปตา่งประเทศ เราจะด าเนินการเพื่อท าใหแ้นใ่จวา่ประเทศปลายทาง องคก์าร

ระหว่างประเทศ หรือผูร้บัขอ้มลูในต่างประเทศนัน้มีมาตรฐานการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที่เพียงพอหรือเพื่อท าใหแ้น่ใจว่า

การส่งหรือโอนขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไปต่างประเทศเป็นไปตามหลกัเกณฑท์ี่ PDPA ก าหนด โดยในบางกรณีเราอาจขอ

ความยินยอมของทา่นส าหรบัการสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลของทา่นไปยงัตา่งประเทศดงักลา่ว 

ระยะเวลาจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคล 



เราจะเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุไวต้ามระยะเวลาที่จ าเป็นในระหวา่งที่คณุเป็นลกูคา้หรอืมีความสมัพนัธอ์ยูก่บัเราหรือ

ตลอดระยะเวลาที่จ  าเป็นเพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ี่เก่ียวขอ้งกบันโยบายฉบบันี ้ซึ่งอาจจ าเป็นตอ้งเก็บรกัษาไวต้อ่ไปภายหลงั

จากนัน้ หากมีกฎหมายก าหนดไว ้เราจะลบ ท าลาย หรือท าใหเ้ป็นขอ้มูลที่ไม่สามารถระบุตวัตนของคุณได ้เมื่อหมดความ

จ าเป็นหรอืสิน้สดุระยะเวลาดงักลา่ว 

สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 

ภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล  คณุมีสทิธิในการด าเนินการดงัตอ่ไปนี ้

1. สิทธิขอถอนความยินยอม (right to withdraw consent) หากคณุไดใ้หค้วามยินยอม เราจะเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุ ไมว่า่จะเป็นความยินยอมที่คณุใหไ้วก้่อนวนัท่ีกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลใช้

บงัคบัหรอืหลงัจากนัน้ คณุมีสทิธิที่จะถอนความยินยอมเมื่อใดก็ไดต้ลอดเวลา 

2. สิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลู (right to access) คณุมีสิทธิขอเขา้ถึงขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุที่อยู่ในความรบัผิดชอบของเรา

และขอใหเ้ราท าส าเนาขอ้มูลดงักล่าวใหแ้ก่คุณ  รวมถึงขอใหเ้ราเปิดเผยว่าเราไดข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณมาได้

อยา่งไร 

3. สิทธิขอถ่ายโอนขอ้มลู (right to data portability) คณุมีสิทธิขอรบัขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุในกรณีที่เราไดจ้ัดท า

ขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้อยู่ในรูปแบบใหส้ามารถอ่านหรือใชง้านไดด้ว้ยเครื่องมือหรืออุปกรณท์ี่ท  างานไดโ้ดยอตัโนมตัิ

และสามารถใชห้รือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ รวมทัง้มีสิทธิขอใหเ้ราส่งหรือโอนขอ้มูลส่วน

บคุคลในรูปแบบดงักลา่วไปยงัผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบคุคลอื่นเมื่อสามารถท าไดด้ว้ยวิธีการอตัโนมตัิ และมีสิทธิขอรบั

ขอ้มลูสว่นบคุคลที่เราสง่หรอืโอนขอ้มลูสว่นบคุคลในรูปแบบดงักลา่วไปยงัผูค้วบคมุขอ้มลูสว่นบคุคลอื่นโดยตรง เวน้

แตไ่มส่ามารถด าเนินการไดเ้พราะเหตทุางเทคนิค 

4. สทิธิขอคดัคา้น (right to object)  คณุมีสทิธิขอคดัคา้นการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุใน

เวลาใดก็ได ้หากการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุที่ท าขึน้เพื่อการด าเนินงานท่ีจ าเป็นภายใต้

ประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของเราหรือของบคุคลหรอืนิติบคุคลอื่น โดยไม่เกินขอบเขตที่คณุสามารถคาดหมาย

ไดอ้ยา่งสมเหตสุมผลหรอืเพื่อด าเนินการตามภารกิจเพื่อสาธารณประโยชน ์

5. สิทธิขอใหล้บหรอืท าลายขอ้มลู (right to erasure/destruction) คณุมีสิทธิขอลบหรือท าลายขอ้มลูสว่นบคุคลของ

คณุหรือท าใหข้อ้มลูสว่นบคุคลเป็นขอ้มลูที่ไม่สามารถระบตุวัคณุได ้หากคณุเช่ือว่าขอ้มูลสว่นบคุคลของคณุถกูเก็บ

รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายที่เก่ียวขอ้งหรือเห็นวา่เราหมดความจ าเป็นในการเก็บรกัษาไวต้าม

วตัถุประสงคท์ี่เก่ียวขอ้งในนโยบายฉบบันี ้หรือเมื่อคณุไดใ้ชส้ิทธิขอถอนความยินยอมหรือใชส้ิทธิขอคดัคา้นตามที่

แจง้ไวข้า้งตน้แลว้  

6. สิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มูล (right to restriction of processing) คุณมีสิทธิขอใหร้ะงบัการใชข้อ้มลูส่วนบคุคล

ชั่วคราวในกรณีที่เราอยู่ระหวา่งตรวจสอบตามค ารอ้งขอใชส้ิทธิขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลหรือขอคดัคา้นของคณุหรอื



กรณีอื่นใดที่เราหมดความจ าเป็นและตอ้งลบหรือท าลายขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้งแต่คณุ

ขอใหเ้ราระงบัการใชแ้ทน 

7. สิทธิขอใหแ้กไ้ขขอ้มลู (right to rectification) คณุมีสิทธิขอแกไ้ขขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุใหถ้กูตอ้ง เป็นปัจจุบนั 

สมบรูณ ์และไมก่่อใหเ้กิดความเขา้ใจผิด 

8. สทิธิรอ้งเรยีน (right to lodge a complaint) คณุมีสทิธิรอ้งเรยีนตอ่ผูม้ีอ  านาจตามกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง หากคณุเช่ือ

ว่าการเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ เป็นการกระท าในลกัษณะที่ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตาม

กฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

หากคณุอยูใ่นเขตเศรษฐกิจยโุรป (EEA) นอกจากสิทธิของเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลดงักลา่วขา้งตน้แลว้ คณุมีสิทธิที่จะยื่นเรือ่ง

รอ้งเรียนกบัส านกังานคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลในประเทศของคณุ หากคณุเช่ือว่าเราไม่ไดป้ฏิบตัิตามกฎหมายเก่ียวกบัการ

คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 

คณุสามารถใชส้ิทธิของคณุในฐานะเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคลขา้งตน้ได ้โดยติดตอ่มาที่เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของ

เราตามรายละเอียดทา้ยนโยบายนี ้เราจะแจง้ผลการด าเนินการภายในระยะเวลา 30 วนั นบัแตว่นัท่ีเราไดร้บัค าขอใชส้ทิธิจาก

คุณ ตามแบบฟอรม์หรือวิธีการที่เราก าหนด ทัง้นี ้หากเราปฏิเสธค าขอเราจะแจ้งเหตุผลของการปฏิเสธใหคุ้ณทราบผ่าน

ช่องทางตา่ง ๆ เช่น ขอ้ความ (SMS) อีเมล โทรศพัท ์จดหมาย เป็นตน้ 

การโฆษณาและการตลาด 

เว็บไซตข์องเราอาจแสดงโฆษณาจากบคุคลที่สามเพื่ออ านวยความสะดวกในการบรกิารของเรา บคุคลที่สามเหลา่นีอ้าจเขา้ถึง

ขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุเพื่อด าเนินการเหลา่นีเ้ทา่นัน้ และมีหนา้ที่ไมเ่ปิดเผยหรอืใชเ้พื่อวตัถปุระสงคอ์ยา่งอื่น  

เราจะไม่ใชร้ะบบการตดัสินใจอตัโนมตัิ (automated decision-making)โดยปราศจากการบคุคลก ากบัดแูล รวมถึงการท า

โปรไฟลล์ิง่ (profiling) ในลกัษณะที่ก่อใหเ้กิดผลกระทบกบัคณุอยา่งมีนยัส าคญั 

เราอาจส่งขอ้มูลหรือจดหมายข่าวไปยงัอีเมลของคณุ โดยมีวตัถปุระสงคเ์พื่อเสนอสิ่งที่คณุสนใจ หากคณุไม่ตอ้งการรบัการ

ติดตอ่สือ่สารจากเราผา่นทางอีเมลอีกตอ่ไป คณุสามารถกด “ยกเลกิการติดตอ่” ในลงิกอ์ีเมลหรอืติดตอ่มายงัอีเมลของเราได ้ 

นโยบายคุกกี ้(Cookies) 

เพื่อเพิ่มประสบการณก์ารใชง้านของคณุใหส้มบูรณแ์ละมีประสิทธิภาพมากขึน้ เราอาจใชคุ้กกี ้(Cookies) หรือเทคโนโลยีที่

คลา้ยคลงึกนั เพื่อพฒันาการเขา้ถึงสินคา้หรือบริการ โฆษณาที่เหมาะสม และติดตามการใชง้านของคณุ เราอาจใชค้กุกีเ้พื่อ

ระบุและติดตามผูใ้ชง้านเว็บไซตแ์ละการเขา้ถึงเว็บไซตข์องเรา ในกรณีที่เราใชคุ้กกีแ้ละหากคุณไม่ตอ้งการใหม้ีคุกกีไ้วใ้น

คอมพิวเตอรข์องคณุ คณุสามารถตัง้คา่บราวเซอรเ์พื่อปฏิเสธคกุกีก้่อนที่จะใชเ้ว็บไซตข์องเราได  ้

การรักษาความม่ันคงปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 



เราจะรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณไวต้ามหลกัการ การรกัษาความลบั (confidentiality) ความ

ถกูตอ้งครบถว้น (integrity) และสภาพพรอ้มใชง้าน (availability) ทัง้นี ้เพื่อปอ้งกนัการสญูหาย เขา้ถึง ใช ้เปลีย่นแปลง แกไ้ข 

หรือเปิดเผย นอกจากนีเ้ราจะจัดให้มีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคล ซึ่งครอบคลมุถึงมาตรการ

ป้องกันดา้นการบริหารจัดการ (administrative safeguard) มาตรการป้องกันดา้นเทคนิค (technical safeguard) และ

มาตรการป้องกันทางกายภาพ (physical safeguard) ในเรื่องการเขา้ถึงหรือควบคุมการใชง้านขอ้มูลส่วนบุคคล (access 

control) 

การแจ้งเหตุละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล 

ในกรณีที่มีเหตลุะเมิดขอ้มลูสว่นบคุคลของคณุเกิดขึน้ เราจะแจง้ใหส้  านกังานคณะกรรมการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลทราบ

โดยไมช่กัชา้ภายใน 72 ชั่วโมง นบัแตท่ราบเหตเุทา่ที่สามารถกระท าได ้ในกรณีที่การละเมิดมีความเสีย่งสงูที่จะมีผลกระทบตอ่

สิทธิและเสรีภาพของคณุ เราจะแจง้การละเมิดใหค้ณุทราบพรอ้มกบัแนวทางการเยียวยาโดยไมช่กัชา้ผ่านช่องทางตา่ง ๆ เช่น  

เว็บไซต ์ขอ้ความ (SMS) อีเมล โทรศพัท ์จดหมาย เป็นตน้ 

การแก้ไขเปล่ียนแปลงนโยบายความเป็นส่วนตัว 

เราอาจแก้ไขเปลี่ยนแปลงนโยบายนีเ้ป็นครัง้คราว โดยคุณสามารถทราบข้อก าหนดและเง่ือนไขนโยบายที่มีการแก้ไข

เปลีย่นแปลงนีไ้ดผ้า่นทางเว็บไซตข์องเรา 

นโยบายนีแ้กไ้ขลา่สดุและมีผลใชบ้งัคบัตัง้แตว่นัท่ี 31 กรกฎาคม 2567 

นโยบายความเป็นส่วนตัวของเว็บไซตอ์ื่น 

นโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันีใ้ชส้  าหรบัการเสนอสินคา้ บริการ และการใชง้านบนเว็บไซตส์  าหรบัลกูคา้ของเราเท่านัน้ หาก

คณุเขา้ชมเว็บไซตอ์ื่นแมจ้ะผ่านช่องทางเว็บไซตข์องเรา การคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลตา่ง ๆ  จะเป็นไปตามนโยบายความเป็น

สว่นตวัของเว็บไซตน์ัน้ ซึง่เราไมม่ีสว่นเก่ียวขอ้งดว้ย  

รายละเอียดการตดิต่อ 

หากคณุตอ้งการสอบถามขอ้มลูเก่ียวกับนโยบายความเป็นสว่นตวัฉบบันี ้รวมถึงการขอใชส้ิทธิต่าง ๆ คณุสามารถติดต่อเรา

หรอืเจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของเราได ้ดงันี ้

เจา้หนา้ที่คุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคล 
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